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Bogota D.C, 1 de marzo de 2025

Doctora

LICETH PAOLA LIZCANO CASTILLO

Vicepresidente de Operaciones y Tecnologia (E) — Supervisor Contrato 2024-0659
Instituto Colombiano De Crédito Educativo y Estudios Técnicos En El Exterior - ICETEX
Ciudad.

REF: Certificacion de Licenciamiento segundo afio de servicio de Core Bancario en la modalidad
SaasS para el contrato 2024-0659.

Estimada Doctora:

Por medio del presente documento certificamos el licenciamiento de la solucion Core Bancario para
ICETEX con los siguientes componentes:

1. SM Version 2024

2. Administrador de Cartera

2. Administrador de Cobranzas

4. SM Personalizaciones CORE

5. Aplicativos de apoyo a la operacion

La presente certificacion tiene una validez de 1 afio a partir del 1 de marzo de 2025.

Adjuntamos Licenciamiento de uso Core Bancario.

Nota: La unién temporal UT Icetex 2016 otorga licenciamiento de SM Solicitudes durante 60 dias
(sin costo), con el fin de apoyar el proceso de toma de decisiones operativas, en el cual esta

trabajando la entidad en la actualidad.
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LICENCIAMIENTO DE USO DE SOFTWARE CORE BANCARIO

DATOS GENERALES
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INFORMACION LICENCIANTE

Nombre de la empresa
UNION TEMPORAL ICETEX 2016

Nit N°
901034103-5

Nombre del Representante Legal
José Heriberto Fernandez Garcia

Documento de identificacion
C.C. N°88.159.098

Direccién de laempresa
Cra. 21 No. 87 — 30 Bogota

Email de contacto
jfernandez@ospinternational.com

INFORMACION CONTRACTUAL

Licencia de Software

SM version 2024

Administrador de Cartera
Administrador de Cobranza

SM Personalizaciones CORE
Aplicaciones de Apoyo a la Operacion

Propietario

OSP International CALA S.A.S

Grupo Kriterion en representacion de Fiserv
Licencia Cloud SAC para UT Icetex 2016
Unién Temporal Icetex 2016

Microsoft, Veeam, VMWare, IBM

Vigencia
Inicio: 1 de marzo de 2025
Fin: 28 de febrero de 2026

Domicilio
Cra. 21 No. 87 — 30 Bogota

1. Por medio del presente, UNION TEMPORAL ICETEX 2016 otorga una licencia de uso
de CORE BANCARIO, de acuerdo con las siguientes condiciones:

CONDICIONES DE LICENCIA DE USO DE CORE BANCARIO
TIPO DE LICENCIA Licencia de USO SAAS
DURACION EN EL TIEMPO 1 afo— Prorrogable cada ano
TERRITORIO Republica de Colombia
NUMERO DE USUARIOS Por demanda
NUMERO DE INSTANCIAS 1
NUMERO DE SERVIDORES Por Demanda

" Entendida una instancia como el proceso del sistema operativo correspondiente a la aplicacion que se encuentra
corriendo en memoria. Cuando un sistema esta compuesto por varios componentes que corren independientemente se
entiende que una instancia del sistema corresponde a una instancia de cada componente.
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NUMERO DE TRANSACCIONES” Indefinidas

AMBIENTES DE DESARROLLO Y DE | Incluidos

PPRUEBAS DE ACEPTACION

FORMA DE PAGO Segun Contrato 2024-0659

2. OBLIGACIONES DEL LICENCIANTE. Seran obligaciones de UNION TEMPORAL
ICETEX 2016:

Responder por la calidad del software licenciado en las condiciones ideales de
experticia y calidad.

Gestionar y obtener a su cargo las licencias, permisos y autorizaciones técnicas que
pudieren ser necesarias para el uso de la presente licencia.

Garantizar el acceso a la solucion de CORE Bancario de Icetex.

Otorgar un (1) afo de garantia sobre el Core Bancario, la cual podra hacerse
efectiva al momento de constatar las fallas informadas por parte de EL
LICENCIATARIO por escrito a EL LICENCIANTE.

Mantener absoluta reserva sobre los términos de la presente licencia.

Cumplir con todas las obligaciones derivadas del presente documento y las demas
relacionadas con él.

3. OBLIGACIONES ESPECIALES DE UNION TEMPORAL ICETEX 2016. Ademas de las
obligaciones ya descritas, UNION TEMPORAL ICETEX 2016 tendra como obligaciones
especiales, las siguientes:
- Garantizar el perfecto uso del CORE BANCARIO, obligandose a corregir los
problemas de funcionamiento que se generen desde la instalacion del software a EL
LICENCIATARIO, de acuerdo con los términos de garantia expuestos.

Garantizar que el CORE BANCARIO no violara derechos de propiedad intelectual de
terceras personas, y que se ajusta a las normas legales

4, VALOR DE LA LICENCIA'YY FORMA DE PAGO. Estos conceptos segun contrato 2024-
0659

5. CONDICIONES DEL CODIGO FUENTE. UNION TEMPORAL ICETEX 2016. no entregara
en ningun caso el Codigo Fuente del software licenciado a EL LICENCIATARIO. Por lo
anterior, EL LICENCIATARIO no podra realizar modificaciones, actualizaciones, mejoras,

" Entendidas las transacciones para los sistemas SM y SM Personalizaciones como el registro en el sistema de una operacion,
consulta, prueba o accion. Cada transaccion genera un registro en la base de datos del sistema.
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adaptaciones, entre otras, sin requerir la autorizacion escrita por parte de UNION
TEMPORAL ICETEX 2016.

En caso de que EL LICENCIATARIO tenga acceso autorizado al Codigo Fuente, no podra en
ningun caso hacer uso de este para desarrollar otro software o modificar el software
licenciado para si 0 para terceras personas.

6. DURACION. La presente licencia se otorga por un término de un afio, con revisién cada un
(1) ano para garantizar una adecuada operacion del software. El informe de revision sera
realizado por las partes, a partir del cual se definiran eventuales nuevas licencias o software a
desarrollar.

. PROPIEDAD INTELECTUAL UNION TEMPORAL ICETEX 2016 en virtud del presente
acuerdo de licencia de uso de software, conservara todos los derechos sobre el CORE BANCARIO,
asi como los productos, mejoras, desarrollos, resultados y todo aquello que sea entregado a EL
LICENCIATARIO, seguiran estando en cabeza de UNION TEMPORAL ICETEX 2016. Por lo anterior,
con el otorgamiento de la presente licencia de uso, no se entienden cedidos a EL LICENCIATARIO
ningun tipo de derechos de caracter patrimonial de propiedad intelectual.

Cordialmente,

i

JOSE FERNANDEZ GARCIA
Representante Legal
Unién Temporal Icetex 2016




